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KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogodlne rozporzadzenie o ochronie
danych) informuje, ze:

1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest BIOT Sp. z o0.0. z siedzibg w Zielonej Gorze
(66-002) przy ul. Nowy Kisielin - Nowa 7 zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Zielonej Gorze,
VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000695926,
NIP: 9731045329.

2) Moze si¢ Pan/Pani skontaktowaé¢ z Administratorem danych telefonicznie: +48 538 898 302 lub
mailowo: gdpr@biotcloud.com.

3) Pana/Pani dane osobowe przetwarzane beda w celu:

a. wsparcia technicznego podczas instalacji urzadzen ekosystemu Urban;

b. wsparcia technicznego podczas serwisowania urzadzen ekosystemu Urban.

4) Podstawg przetwarzania Pana/Pani danych osobowych jest:

a. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub przez strong trzecia, to jest w
celu zapewnienia wsparcia technicznego podczas instalacji i serwisowania urzadzen
ekosystemu Urban; prawnie uzasadnionym interesem administratora jest zapewnienie wsparcia
technicznego dla instalatorow w celu zapewnienia prawidtowego dziatania i dostgpnosci
systemu Urban;

b. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie jest niezb¢dne do celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora lub przez strong trzecia, tj. w
celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, a takze w celu zapewnienia
bezpieczenstwa sieci 1 informacji w dzialalnosci administratora; prawnie uzasadnionym
interesem administratora jest ochrona jego interesow majatkowych;

c. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora lub przez strong trzecia, tj. w
celach archiwalnym i dowodowym na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére moga stuzy¢
wykazywaniu faktow o znaczeniu prawnym; prawnie uzasadnionym interesem administratora
jest mozliwos¢ wykazania pewnych faktow zwigzanych np. z logowaniem do systemu Urban,
kontaktowaniem si¢ przez Ciebie z administratorem,;

d. art. 6 ust. 1 lit. c RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wypetienia obowiazkow ciazacych
na administratorze na mocy przepisow RODO (wypetnienie obowiazku prawnego; m.in.
tworzenie rejestrow 1 ewidencji) oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie jest niezbedne
do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez
administratora lub przez strong¢ trzecig; prawnie uzasadnionym interesem jest np. posiadanie
potwierdzenia spelnienia wobec Ciebie niniejszego obowigzku informacyjnego.

5) Pana/Pani dane osobowe przetwarzane beda w zakresie: imi¢, nazwisko, nazwa firmy, nr telefonu, adres
poczty elektronicznej (zwykte dane osobowe).

6) Pana/Pani dane osobowe moga by¢ udostgpniane innym Odbiorcom lub kategoriom Odbiorcow, ktorzy
uczestniczg w procesie wsparcia technicznego podczas instalacji i serwisowania urzadzen ekosystemu
Urban oraz podmiotom uprawnionym do dostgpu do danych na podstawie przepisow prawa.
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7) Informujemy, ze mozemy przekazywa¢ Pana/Pani dane poza Europejski Obszar Gospodarczy lub
organizacji mig¢dzynarodowej, co jest np. zwigzane z nasza wspolpraca z réoznymi podmiotami. Ze
swojej strony zapewniamy, ze dane be¢da przekazywane do panstw wobec ktorych Komisja Europejska
wydata decyzje o spetlnieniu przez nie odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych lub z
zachowaniem wszelkich wymogéw prawnych, w tym na podstawie stosownej umowy zawierajacej
klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejska, zapewniajac odpowiedni sposob
zabezpieczenia przekazanych danych osobowych. kazdej chwili przystuguje Pani/Pani prawo kopii tych
zabezpieczen.

W zwigzku z korzystaniem przez Administratora Danych Osobowych z zewngtrznych narzedzi
Microsoft Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane do np. USA. Podstawe prawng przekazania
danych osobowych do USA stanowi decyzja Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r.

8) Pana/Pani dane osobowe bgda przetwarzane przez okres trwania wsparcia technicznego oraz przez
okres niezbgdny do zabezpieczenia lub dochodzenia roszczen lub ochrony przed nimi (3 lata).

9) Ma Pan/Pani prawo do:

a. zadania dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania;

b. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych (w przypadkach, gdy
przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie naszego uzasadnionego interesu);
c. przenoszenia swoich danych osobowych;
d. cofnigcia zgody (jesli przetwarzanie to odbywa si¢ na zasadzie zgody);
e. wniesienia skargi do Organu nadzorczego.
10) Pana/Pani dane zostaly pozyskane:
a) od Pana/Pani w sposob dobrowolny lub
b) od Podmiotu zewngtrznego wspoétuczestniczacego w procesie wsparcia technicznego podczas
instalacji i serwisowania urzadzen ekosystemu Urban.
11) Pana/Pani dane osobowe sa niezbedne do realizacji procesu wsparcia technicznego podczas instalacji i

serwisowania urzadzen ekosystemu Urban, a w przypadku niepodania danych nie bedzie mozliwa
realizacja celu wskazanego w pkt. 3) powyzej.

12) Pana/Pani dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym

profilowaniu.
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